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S曲線的思考

簡煥然
泵浦媒體圖書館
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收
入

≤5年

機電業經營者的S曲線

時間

起始點

驗證點≥20億

要準備什麼?

1.人才
2.時間
3.資源

準備期 ≤8年
(會有失敗經驗)

員工人數<100人

下市，員工人數<200人
創櫃IPO

員工人數<50人

初入職場≤5-8年

≤5年創業點

≥10億

≥3億
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初入職場：年輕工程師在初入職場可以學習更多，可以整合在學校已經學習的知識，並加入
職場需要的知識。

創業點：也稱為出發點，年輕人下定決心創業的點，開啟草創期，在經歷5-8年的歷練年輕
工程師已具備各種能力，對市場、經營、技術、人脈也有個人的看法及企圖心，這時年輕工
程師就可以開始準備創業，其中市場、技術、經費都可以開始籌備並申請新公司或加入其他
公司或團隊。

啟始點：創業者經歷苦難的磨練後逐漸創立團隊，這時的目標在建立一個具備基本功能的團
隊，在草創期創業者必須面對團隊成員培訓與汰換的過程，在起始點的團隊能擁有各項專長
的人才，營業目標≥3億。

創櫃IPO：創業者的團隊必須能經得起評估、審查，而請經營者的團隊編織出來的故事能吸
引人，加上銷售成績必須說服投資者，團隊各項專長人才能經得起審查，管理系統的流程與
部門職能可以通過審查，以上團隊的特徵才能吸引創投取得IPO機會，過程中需要投顧持續協
助，營業目標≥10億。
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驗證點：創業團隊必須在人才能力與工作流程更為精進， 營業目標≥20億，因為管理系
統的效率提升才有可能超越經營目標，經營者的目標除了營業目標外，全力打造團隊更
深刻的能力，因為在驗證點以前創業公司都還沒有真正面對競爭者，當然競爭者會對創
業公司施加打擊，但營業額少市場份額比例少，創業公司都沒有真正面對競爭者，在經
過驗證點後，幹部們的能力與擔責都必須不斷被檢討，流程各階段的內容不斷被更新，
當然，經營者的能力必須逐步跟尚且不能落後於幹部們。

創業者：團隊的掌舵者，具備勇氣與才華的勇者，能堅持每一階段的工作內容與產出結
果，能正確評估人力需求並設法滿足需求，恪守時程紀律達成每一階段目標，要求每一
部門主管擔責，對不合格人員的調整與汰換也絕不手軟。
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人才：許多經營者不熟悉市場與經營，只鑽營技術，這樣的經營者就缺乏組織具競爭力的團
隊，更無法運用S曲線來進行團隊改造。

人才：經營者必須具備看懂市場並理解如何組成一個團隊，這是理解管理架構及組織運作，
加上原來創新的技術形成好的創業故事就容易找到投資者。

人才：團隊裡有許多成功經驗者會不利於團隊組成與運作，因為偏執的成功經驗會阻礙溝通
，除非創業者能讓他們全心全力追隨。

人才：以起始點為目標，設法建立完整團隊雛型，並邁入打造具有競爭力團隊的特徵才能吸
引創投取得IPO機會，過程中需要投顧持續協助。

時間：精明的經營者會裡解每一階段的時程及達成的目標，全力帶領團隊在有限資源下努力
達成，尤其讓團隊進入起始點是一關鍵任務，這時經由流程的人才培養與汰換是必要手段，
讓團隊成長需要時間養成目標在一起來承擔在市場、經營和技術三方面責任。

時間：計畫的延宕與產品無法及時推出都代表團隊組成有問題，人力不足、養成失敗、無效
汰換、資源不足，若投資者想要加入團隊，其能力都要嚴格檢驗後才能加入團隊。



UBERTY

泵浦媒體圖書館 www.uberty.com.tw  機電經營者的S曲線 6

 資源：起始點之前是投資期，包含在其他企業任職的經驗與技術及管理系統，而經
營者在市場、管理、技術三方面都要涉獵才能找到對的合作夥伴，並理解團隊成員
組合之專長需求。

 資源：市場可以被看不見的手控制，因為已經占據市場的參與者會訂下許多進入障
礙，也會有許多法規來要求品質與安全，這些都是需要資源投入才能跨越。

 資源：在準備期的開始階段就要設法找到一個合作夥伴，這樣的初始團隊至少有兩
個人才有更大成功機會。

 資源：市場有三個階段，潛在市場、初始市場、成熟市場、過飽和市場，但市場永
遠受外部環境的牽引而會持續遷移與轉變，就算過飽和市場仍然會有值得開發的利
基市場，也就是產業生態的理解永遠是火車頭。
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如何重啟S曲線

再出發≤10年

收
入

時間

≤ 10年

起始點

驗證點
≥20億

要準備什麼?

1.人才
2.時間
3.資源

創櫃IPO
再起始點

再驗證點

創櫃IPO≥10億

≥3億
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人才：創業超過10年的有成功的公司必然充刺不成熟人才，經營者必須督促部門主
管進行基礎知識技術的流通，如何落實技術知識流通成為經營者要物，否則不成熟的
團隊將難以創造可觀利潤。
人才：養成計畫檢討與成果審查流程的習慣，尤其中發現問題，並由問題回溯到部
門與人員擔責，這樣就可以找出人員培訓的弱點或適時汰換人員，因為業務成長是來
自團隊成長。
人才：再起始點的經營者已經具備團隊管理基礎知識與經驗，重建經營團隊時必須
顧及組織健全與人才成熟度，降低來自不成熟人力的風險。
時間：經營者對經營歷程應該要有警覺，當創業時間已經超過10年，營業額<3億，
經營者必須要有警覺，深刻的檢視自己的不足並加緊尋找外部協助，因為創業的價值
逐漸流失。
時間：許多有成就的經營者最自豪的不是營業規模而是團隊規模，在短短數十年內
建立起一個跨國、跨產業的企業組織才是他們最驕傲的成績，經營者必須對團隊管理
具備概念否則一生將只賺得個人財富。
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 資源：再起始點的多數公司在再起始點之前會累積一筆資產並有穩定營業額，對樣
的狀況對再出發的經營者來說是更有利狀況。

 資源：再起始點的經營者可以用資產成立控股公司，把穩定營業額切割成業務子公
司，並以重整業務子公司團隊為向外募資標的，這時雖然有部份資產支撐但仍需要
更多資資源引入，且時間壓力更緊迫相對資源需求更高。

 再起始點： 經營者必須面對原有的團隊成員解釋重新出發的理由，由其中重新挑
選適合人員並適當安排其他人員，更需要對新成員詳細解釋未來的願景，並讓願景
來引導團隊朝奮鬥目標前進，營業目標≥3億。

 創櫃IPO：多數公司已經擁有更多資源也有更多銷售實績，要面對IPO的評估，經
營者更必須深入理解產業生態，並用未來市場的機會與團隊實力來證明可實現性，
營業目標≥10億。

 再驗證點：這是艱鉅的目標，經營者決定再起始點時，經營者就必須對創櫃IPO、
再驗證點的所有需求作更深入的了解，也就是經營者必須扮演偉大導航船長的角色，
當然推動團隊能力不斷再提升更是經營者不斷推動的目標，營業目標≥20億。


